
Qualifizierung Plus (Q+)
Fit für die digitale Welt – mit KI und 
Smartphone im Alltag und Beruf St
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Digitale Kompetenzen für den Alltag und den 
beruflichen Wiedereinstieg

Lernen Sie den sicheren Umgang mit Smartphone, Computer und 
Internet. Nutzen Sie den eService der Bundesagentur für Arbeit, die 
Jobcenter-App und weitere digitale Angebote selbstständig. 
Erstellen Sie Online-Bewerbungen, kommunizieren Sie digital und 
lernen Sie moderne KI-Werkzeuge kennen.

Unsere Q+-Kurse richten sich an:
• Personen in öffentlich geförderter Beschäftigung

(§§ 16d, 16e, 16i SGB II)

• Langzeitarbeitslose im SGB II-Bezug
• Geflüchtete (AsylbLG oder SGB II)
• Teilnehmende des Berliner JobCoachings (BJC)

In allen Kursen werden außerdem soziale, personale und digitale 
Basiskompetenzen vermittelt – je nach Kurs als Querschnittsthema oder 
eigener Schwerpunkt.

Unser praxisnaher Kurs vermittelt digitale Kompetenzen für 
den Alltag und den beruflichen Wiedereinstieg – mit einem besonderen 
Fokus auf den sinnvollen Einsatz künstlicher Intelligenz. In acht 
aufeinander aufbauenden Modulen lernen 
die Teilnehmenden, digitale Werkzeuge sicher und selbstbewusst 
zu nutzen.

Inhalt:
• Smartphone & Computer
• eService der Bundesagentur für Arbeit
• Jobcenter-App
• E-Mail & Online-Kommunikation
• Online-Bewerbungen
• KI im Alltag und Beruf
• Datenschutz & Sicherheit

Start: 
06.07.2026

Gefördert durch:

Dauer:
96 UE 
(24 Stunden/Woche: 4 Tage à 6 Stunden)

DURCHFÜHRUNGSORT

Bildungszentrum Tempelhof

Colditzstr. 34–36
12099 Berlin
Tel.: 030 755 144 100

KONTAKT

Dana Dreher
Tel: 030 755144144 
E-Mail: dreher@gfbm.de

Ertan Mühendisoglu 
Tel: 030 755144120 
E-Mail: muehendisoglu@gfbm.de




