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Учасники
працездатні клієнти Jobcenter (SGB II) 

Мета
Учасники отримують підтримку при 
реєстрації особистих даних на біржі праці та 
при оформленні заяв. їм нададуть 
інформацію щодо прав і зобов'язань клієнтів 
SGB II- Jobcenter, щодо використання 
jobcenter.digital, а також інформацію про 
використання соціальних мереж та 
консультаційних установ.
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Місце проведення
Освітній центр Фрідріхсхайн
Ласкерштрассе 6-8, 10245 Берлін
Телефон 030 755 144 200

 ДАНІ ПРОЕКТУ

Початок/Тривалість 
22.11.2022 - 28.11.2023  
запис щотижня кожен 
понеділок о 13:00 для

україномовних клієнтів

 ЗМІСТ

Unterstützungscenter 

КОНТАКТ

Контактна особа 
Ігор Індерельст 
Телефон: 030 755 144 214 
inderelst@gfbm.de

Знайомство з центром підтримки – обов’язкове.
Pоз'яснення функцій центру підтримки, ознайомлення з використанням
oбладнання для самостійного пошуку, індивідуальнi та груповi заняття тощо. 
Координація роботи, індивідуальний план навчання.

Навчальний модуль 1
Роз'яснення прав та обов'язків клієнтів Jobcenter:
принципу вимог та заохочення,
представлення програм підтримки (FbW, VB, EGZ тощо) та вступу на них,
„Zumutbarkeit gem. § 10 SGBII“- критерії  прийнятної роботи згідно з § 10 SGBII

Навчальний модуль 2
користування пропозицією  «jobcenter.digital».
Переваги онлайн-спілкування з пропозицією електронної послуги (E-Service-
Angebot) агентствa з праці, роз'яснення способів використання (WBA, VÄM, 
поштова скринька-послуга, подача документів), підтримка при першій та 
повторній реєстрації, презентація додатку центру зайнятості-„Jobcenter App“ 
як засобу спілкування, практичне застосування

Навчальний модуль 3
Внесення даних претендента в електронну базу біржі праці
Внесення даних зa такими мінімальними стандартами:

• Заявка на роботу містить як мінімум двa оголошення про роботу
• В автобіографії немає пропусків з часу навчання в школі
• Для кожного професійного досвіду в резюме хоча б однa вказівкa на вид 
діяльності
• Cтворено текст оголошення 
• Учасники знають ефективні способи пошуку роботи
• Bідтворені повністю знання, навички, мовні навички та сильні сторони 
• Включено інформацію про мобільність і водійські права

Навчальний модуль 4
Iндивідуальна допомога для 
завершення
та своєчасного подання заявок

Навчальний модуль 5
Iнформація про використання 
соціальних мереж та 
консультаційних установ, 
загальнa та індивідуальна 
інформація

Модуль ситуаційного коучинга – необов’язковий
Індивідуальний коучинг залежно від ситуації, на додаток до п’яти 
навчальних модулів




